
 

 
 
 
 
 
 
* Details und besondere Bedingungen zu den jeweiligen Gutscheinen - es gelten 
zudem unsere AGB für LUXURY DREAMS kostenfreie Gutscheine (siehe Seite 2): 

SITZPLATZRESERVIERUNG: abhängig von der jeweiligen Fluggesellschaft und nach 
Verfügbarkeit übernehmen wir die Kosten für die Sitzplatzreservierung bis zum 
angegebenen maximalen Gutscheinwert 

FLASCHE WEIN: Sie erhalten eine Flasche Wein am Reiseziel bis zum angegebenen 
maximalen Gutscheinwert; Marke abhängig von der Destination und dem Partner-
Hotel 

FLASCHE CHAMPAGNER: die Champagnerflasche (0,75l) der Marke Pol Roger wird 
Ihnen mit den Reiseunterlagen per Paketdienst gesendet; die Champagner-Marke 
kann abhängig von der Verfügbarkeit variieren 

LOUNGE ZUGANG: wir übernehmen die Kosten für den einmaligen Zugang zur 
Airport Lounge bis zum angegebenen maximalen Gutscheinwert; abhängig vom 
Flughafen je nach Verfügbarkeit; eventuelle Mehrkosten werden bei Buchung des 
Lounge-Zugangs in Rechnung gestellt 

LIMOUSINENTRANSFER: wir begeistern Sie mit einem Limousinentransfer am 
Heimatort für 2 Personen bis zum angegebenen maximalen Gutscheinwert; 
anfallende Mehrkosten werden bei Buchung des Limousinentransfers in Rechnung 
gestellt; abhängig vom Abfahrtsort nach Verfügbarkeit 

SPA-ANWENDUNG: Sie erhalten eine SPA-Anwendung Ihrer Wahl bis zum 
angegebenen maximalen Gutscheinwert am Reiseziel in dem gebuchten Partner-
Hotel; abhängig vom Hotel nach Verfügbarkeit; anfallende Mehrkosten werden bei 
Buchung einer Spa-Anwendung in Rechnung gestellt 

VALET PARKING: wir übernehmen die Kosten für den Valet Parking Service am 
gebuchten Abflughafen bis zum angegebenen maximalen Gutscheinwert; nach 
Verfügbarkeit am Abflughafen; abhängig von der Reisedauer können Mehrkosten 
entstehen, die Ihnen in Rechnung gestellt werden 

 

  



 

 

 

 

ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN (AGB) für LUXURY DREAMS kostenfreie 
GUTSCHEINE 

1. Geltungsbereich 

Es gelten die folgenden AGB für alle von LUXURY DREAMS, Michael Kern e.K, 
Kurfürstendamm 195, 10707 Berlin (nachstehend LUXURY DREAMS) ausgegebenen 
kostenfreien Gutscheine. Soweit für einzelne Gutscheinarten besondere 
Bedingungen gelten, gehen diese dann diesen "Allgemeinen Geschäftsbedingungen" 
vor. 

Neben den AGB für LUXURY DREAMS Gutscheine gelten bei Buchung einer Reise 
zudem die ARB von LUXURY DREAMS. 

Diese Bedingungen sind jedem Gutscheininhaber vor Aktivierung jedes einzelnen 
Gutscheins nachweislich mitzuteilen. Bitte lesen Sie daher diese sorgfältig und 
bestätigen Sie Ihr Einverständnis. 

2. Einlösung 

Kostenfreie Gutscheine, die im Rahmen von Marketingaktionen verteilt werden, 
gelten für die auf der Gutscheinkarte angegebene Reise- oder Serviceleistung bis 
maximal zu dem ebenfalls angegebenen Wert in EUR und werden ausschließlich als 
Rabatt zur angegebenen Reise- oder Serviceleistung und nur bei einer 
Pauschalreise-Buchung von LUXURY DREAMS (mit mindestens den zwei 
Einzelleistungen Flug und Unterkunft sowie einem Mindestaufenthalt von 5 
Nächten und mind. 1.000 EUR Buchungswert p. P.) gewährt. Ausgenommen von der 
Gutscheinaktion sind grundsätzlich Deals & Specials. 

LUXURY DREAMS Gutscheine ohne Verweis auf einen Reisebüro-Partner sind nur 
direkt bei LUXURY DREAMS einlösbar. 

LUXURY DREAMS Gutscheine mit einem Logo von Reisebüro-Partnern sind 
ausschließlich über diese und ebenfalls nur bei einer Pauschalreisebuchung mit 
mindestens o.g. Leistungen von LUXURY DREAMS einlösbar. 

Das Einlösen des Gutscheins wird nur gewährt, wenn der Gutscheincode vor 
Buchungsabschluss im Online-Buchungsprozess auf www.luxurydreams.de 
eingegeben oder dem Kundenservice von LUXURY DREAMS vor der 
Angebotserstellung vom Kunden oder vom Reisebüropartner mitgeteilt wird.  

 



 

 

 

 

 

LUXURY DREAMS haftet nicht für das Nicht-Einlösen von Gutscheinen durch einen 
Reisebüro-Partner. 

Der Gutscheinwert kann je nach Verfügbarkeit und im Einvernehmen zwischen 
dem Kunden und LUXURY DREAMS auch für andere Leistungen bzw. Services bis 
zum Maximalbetrag eingesetzt werden. 

Sollte die jeweilige Leistung den Gutscheinwert überschreiten, wird der Kunde vor 
Buchung darüber von LUXURY DREAMS informiert und dem Kunden der 
Differenzbetrag mit seinem Einverständnis in Rechnung gestellt. Im Fall, dass der 
Kunde sein Einverständnis verweigert und damit der Rabatt für die angegebene 
Reise- oder Serviceleistung nicht gewährt wird, bleibt der Gutschein erhalten und 
kann bei einer weiteren Buchung bis zum angegebenen Maximalbetrag und 
innerhalb der angegebenen Gültigkeitsdauer verwendet werden. 

3. Erbringung der Gutscheinleistungen 

Die Leistungen werden ausschließlich von LUXURY DREAMS und seinem 
Partnernetzwerk erbracht. 

Eine Erstattung/Auszahlung des Gutscheinwertes insgesamt oder in Teilen ist 
ausgeschlossen - wird die Gutscheinleistung erbracht, gilt der Gutscheinwert als 
vollständig eingelöst. 

Bei Verlust eines Gutscheins ist kein Ersatz möglich, es sei denn, der Gutschein 
wurde bereits aktiviert und dem Kunden liegt eine Aktivierungsbestätigung von 
LUXURY DREAMS vor.  

Die Gutscheine sind nicht mit anderen Aktionen zur Kundenbindung sowie 
weiteren Gutscheinen von LUXURY DREAMS kombinierbar. Es kann nur ein 
Gutschein pro Reise-Buchung und Haushalt eingelöst werden. 

Nach der Aktivierung des Gutscheins ist dieser nicht auf andere Personen 
übertragbar. 

Im Falle einer Stornierung oder Umbuchung der Reise verfällt der bereits eingelöste 
Gutschein ersatzlos - LUXURY DREAMS wird sich darum bemühen, dass die  

  



 

 

 

 

 

Leistung bei einer Umbuchung der Reise weiterhin gewährt werden kann. Ein 
Rechtsanspruch besteht jedoch nicht. 

4. Gültigkeitszeitraum 

Die Gültigkeit der Gutscheine ist jeweils auf der Rückseite vermerkt. Nach Ablauf 
der Gültigkeit verfällt der Gutschein ersatzlos. 

Wir behalten uns das Recht vor, die Aktion jederzeit zu beenden. In diesem Fall 
informiert LUXURY DREAMS rechtzeitig über das Aktionsende auf der 
Webseite https://www.luxurydreams.de/de/news/gutscheine 

5. Berechtigung der Einlösung/ Mehrfacheinlösung 

LUXURY DREAMS ist nicht verpflichtet, die Berechtigung eines Gutschein-Einlösers 
über die Prüfung der Gültigkeit des Einlösungscodes hinaus zu prüfen. Daher hat 
der Gutscheininhaber Sorge zu tragen, dass der Einlösungscode nicht in die 
Verfügungsgewalt nicht berechtigter Dritter gelangt. Für einen von einer nicht 
berechtigeten Person eingelösten Gutschein gilt § 793 abs. 1 S.2 BGB.  

Eine missbräuchliche oder mehrfache Einlösung des kostenfreien LUXURY DREAMS 
Gutscheins wird strafrechtlich verfolgt. Dazu zählt auch ausdrücklich der Versuch 
einer missbräuchlichen oder mehrfachen Einlösung. 

6. Veräußerungsverbot 

Die Veräußerung, gewerbliche Nutzung und Weiterverbreitung der kostenfreien 
LUXURY DREAMS Gutscheine ist nicht gestattet.  

7. Datenschutz 

Mit der Aktivierung stimmen Sie der Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten 
(Name und E-Mailadresse) zu. Diese werden ausschließlich von LUXURY DREAMS 
zur Vertragsabwicklung, insbesondere für die zur Gutschein-Aktivierung 
relevanten Prozesse und Erbringung bzw. Bereitstellung der Gutscheinleistung(en), 
genutzt. Eine Verwendung für darüberhinausgehende Zwecke findet nur statt, 
sofern eine Einwilligung der Betroffenen oder ein gesetzlicher Ausnahmetatbestand 
vorliegen. Der Nutzung personenbezogener Daten kann jederzeit durch eine E-Mail 
an reservation@luxurydreams.de widersprochen werden. 
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8. Gerichtsstand, Rechtswahl 

Diese Gutschein AGB unterliegen ausschließlich einer Überprüfung durch das Recht 
der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss der Bestimmungen des 
Internationalen Privatrechts bzw. UN-Kaufrechts. 

Gerichtsstand für alle Rechtsstreitigkeiten im Verhältnis zwischen LUXURY 
DREAMS und einem gewerblichen Kunden ist der Sitz von LUXURY DREAMS. 

 

 


